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Призма: CRM-системы – список продуктов, Q4 2026
Призма – автоматический рейтинг российского ПО в форме квадранта: ось X – функциональность и полнота карточки продукта, ось Y –
зрелость и опыт применения (подтверждённые отзывы, закупки заказчиков, срок на рынке, обращения к вендору). Без анкетирования
вендоров и экспертных оценок. Внутри зоны продукты упорядочены по рейтингу отзывов и полноте карточки.

Лидеры · 12

Продукт Разработчик Отзывы Реестр ПО Страница

1 SimpleOne B2B CRM СИМПЛ 1 ★ 4,8 (7) ✓ platforms.su/platform/74634

2 1С-Битрикс24 (Проект+) БИТРИКС ★ 4,6 (49) ✓ platforms.su/platform/519

3 Pyrus ПАЙРУС ★ 4,3 (16) ✓ platforms.su/platform/5295

4 retailCRM Ритейлдрайвер ★ 4,1 (6) ✓ platforms.su/platform/8974

5 BPMSoft BPMSoft ★ 4,2 (13) ✓ platforms.su/platform/18265

6 1С:CRM 1С ★ 4,2 (1) ✓ platforms.su/platform/1792

7 «амоЦРМ 2.0» («amoCRM 2.0») АМОЦРМ ★ 4,0 (6) ✓ platforms.su/platform/8689

8 Saby CRM — Управление продажами Тензор ★ 4,0 (1) ✓ platforms.su/platform/16405

9 "SberCRM" СБЕРБАНК ★ 3,9 (4) ✓ platforms.su/platform/22611

10 Программа для ЭВМ "Мегаплан" МЕГАПЛАН ★ 3,7 (5) ✓ platforms.su/platform/2404

11 Planfix – ★ 3,8 (29) platforms.su/platform/74637

12 Аспро.Cloud АСПРО ★ 3,7 (6) ✓ platforms.su/platform/16854

Сильные игроки · 2
Продукт Разработчик Отзывы Реестр ПО Страница

1 EnvyCRM ЭНВИБОКС ★ 4,8 (6) ✓ platforms.su/platform/74972

2 CRM Клиентская база Клиентская БАЗА ★ 4,7 (5) ✓ platforms.su/platform/3931
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Претенденты · 7
Продукт Разработчик Отзывы Реестр ПО Страница

1 Система управления взаимоотношениями с
клиентами "Envybox"

ЭНВИБОКС – ✓ platforms.su/platform/17786

2 RegionSoft CRM Группа Регион ★ 4,0 (1) ✓ platforms.su/platform/18566

3 Nexign Partner Management НЭКСАЙН – ✓ platforms.su/platform/4106

4 CRM "Простой бизнес" Простой Бизнес – ✓ platforms.su/platform/17009

5 Клиентикс CRM Облачные Интернет Сервисы – ✓ platforms.su/platform/22242

6 Fora CRM ФБ КОНСАЛТ – ✓ platforms.su/platform/24484

7 OkoCRM ВЕБИОН ★ 3,4 (5) ✓ platforms.su/platform/72766

Нишевые игроки · 29

Продукт Разработчик Отзывы Реестр ПО Страница

1 CRM-система LPTracker ЛПТ ★ 4,5 (8) ✓ platforms.su/platform/21733

2 Hollihop ХОЛИХОУП ★ 4,4 (1) ✓ platforms.su/platform/15347

3 T1 CRM ТСК ★ 4,4 (1) ✓ platforms.su/platform/22474

4 RD CRM КИТ ★ 4,4 (1) ✓ platforms.su/platform/17668

5 КИНОПЛАН.CRM КИНОПЛАН ★ 4,4 (1) ✓ platforms.su/platform/17772

6 Система управления и взаимодействия «ECRM» ЕПОРТАЛ ★ 4,4 (1) ✓ platforms.su/platform/17775

7 Canape CRM ТВИНС ★ 4,4 (1) ✓ platforms.su/platform/21749

8 LokonCRM – ★ 4,3 (1) ✓ platforms.su/platform/15427

9 iDocs® CRM | Медиа Корус Консалтинг СРМ ★ 4,3 (1) ✓ platforms.su/platform/2512

10 iCRM 1С-Рарус Специализированные
Решения

★ 4,2 (1) ✓ platforms.su/platform/8854

11 ESOFT CRM Е-СОФТ ★ 4,2 (1) ✓ platforms.su/platform/8967

12 ЭМБЕР ЦРМ / AMBER CRM ЭМБЕР ★ 4,2 (1) ✓ platforms.su/platform/19827
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13 CRM Портал корпоративного бизнеса ИННОТЕХ ★ 4,2 (1) ✓ platforms.su/platform/20627

14 SYNERGY CRM Синергия СОФТ ★ 4,2 (1) ✓ platforms.su/platform/22563

15 ETAGI CRM 2019 Е-СОФТ ★ 4,1 (1) ✓ platforms.su/platform/8969

16 Вандерджет CRM ВАНДЕРДЖЕТ ★ 4,1 (1) ✓ platforms.su/platform/18724

17 STOCRM Система Продаж ★ 4,1 (1) ✓ platforms.su/platform/19568

18 Navicon CRM Pharma – ★ 4,0 (1) platforms.su/platform/15523

19 ReRooms CRM РЕРУМС ★ 4,0 (1) ✓ platforms.su/platform/16882

20 BoxUnits CRM Сеть кинотеатров Премьер Зал – ✓ platforms.su/platform/7053

21 Монолит.CRM МОНОЛИТ-ИНФО – ✓ platforms.su/platform/3062

22 FreshOffice Свежие решения – ✓ platforms.su/platform/2240

23 АИС «КриптоCRM» Криптоцентр – ✓ platforms.su/platform/1101

24 Программное обеспечение для управления
системой проведения опросов "CRM-Sensor"

Сиреэм Сенсор – ✓ platforms.su/platform/6165

25 CRM Манго - Офис Манго Телеком – ✓ platforms.su/platform/8372

26 CRM для сферы услуг ЛВС – ✓ platforms.su/platform/18420

27 CRM система ТурОфис МСУ ТЕХ – ✓ platforms.su/platform/19068

28 CRM система «Смородина Диалог» АБР Технологии – ✓ platforms.su/platform/21305

29 Yclients УАЙКЛАЕНТС ★ 3,2 (1) platforms.su/platform/15855
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